Frii

gsmarkt:

Jedes Gliickslos
ist ein Trefter

Gewerbe startet Kundenaktion

VON THOMAS DORSCH
UND ALFRED SCHUBERT
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Peiflenberg — In der zweiten
Auflage des Peillenberger
Wirtschaftsforums  wurde
wieder an der Verbesserung
der Kundenbindung ge-
strickt. Die Situation in der
Marktgemeinde sei dhnlich
wie in vielen anderen Kom-
munen, es herrsche ,,zuriick-
haltende Kauflust“. Doch die
Geschiftsleute wollen nicht
nur jammern, sie tun auch et-
was. Die beim ersten Forum
beschlossenen Kundenbin-
dungsaktionen sind sozusa-
gen marktreif und werden
zum Friihlingsmarkt am 11.
Mai eingesetzt.

Das Angebot in Peillenberg
sei durchaus vielfdltig, die
Information dariiber aber bei
vielen Kunden zum Teil nur
diirftig. Um diese Informati-
onsliicke zu schlielien, soll
ein Ortsplan mit einer Liste
des Gewerbes erstellt wer-
den, der in den Geschiften
und Betrieben ausliegen und
beim Friihlingsmarkt am 11.
Mai verteilt wird.

Auch die Neubiirger wer-
den nicht vergessen: Zum sel-
ben Zeitpunkt bekommen sie
ein Scheckheft von der Ge-
meinde, das iiber die Angebo-
te informiert und erméafigte
Einkédufe oder Dienstleistun-
gen ermoglicht. Und schliel3-
lich heif3t es ab Mai ,,Einkau-
fen und Gewinnen® mit der
Gliicksloskampagne. Diese
Lose werden auf dem Friih-
lingsmarkt beim Einkauf

vergeben; die in einem ande-
ren Betrieb eingeldst werden
konnen (wir berichteten). Je-
des Los gewinnt.

Michael Sendl mochte
noch nicht verraten, was es
fiir einen Scheck oder ein Bo-
nuslos in seinem Bioladen ge-
ben wird. Er wolle die Ak-
tionen ,nicht breittreten®,
bevor sie losgehen. Er selbst
habe im Wirtschaftsforum
darauf gedrungen, Scheck-
heft, Ortsplan und Bonuslos
umzusetzen, und jetzt sei es
ihm wichtig, dass die Aktio-
nen fiir seine Kunden mit ei-
nem ,Aha-Effekt“ starten,
wenn sie demnéchst vorge-
stellt werden.

Auch Frederike Glas, die
Inhaberin eines Modege-
schifts, nimmt an der Kam-
pagne teil, weil ihr das ,,Mit-
einander® anstelle von ,, Kon-
kurrenz“ im Ort wichtig ist.
Sie verrat schon, was sie den
Kunden bieten wird. Neu-
biirger erhalten fiir den
Scheck einen Gutschein im
Wert von zehn Euro und fiir
ein Bonuslos gibt es zehn
Prozent Rabatt auf den Ein-
kauf.

Auch Hubert Nold, Vorsit-
zender des Gewerbevereins
und Uhrmacher, hat sich
schon auf den Markt vorbe-
reitet: Neubiirger erhalten ei-
nen kostenlosen DBatterie-
wechsel fiir eine Uhr. Wer ein
Bonuslos hat, kann bei einem
Einkaufim Wert von mindes-
tens 20 Euro aullerdem kos-
tenlos seine Uhr auf Wasser-
dichtigkeit priifen und seinen
Schmuck reinigen lassen.



